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Im Online-Marketing galt Uber Jahre eine stabile Metrik: Ein hohes Suchvolumen korrelierte meist
direkt mit geschaftlichem Erfolg. Doch im Jahr 2026 deutet sich ein Paradigmenwechsel an. Durch
die Etablierung von Large Language Models (LLMs) und Kl-gestutzten "Answer Engines’ verandern
sich sowohl das Suchverhalten der Nutzer als auch die Anforderungen an
Unternehmenskommunikation grundlegend.

Die Herausforderung fur Unternehmen besteht nicht mehr primar darin, Traffic zu maximieren,
sondern Relevanz sicherzustellen. In diesem Artikel analysieren wir, warum klassische SEO-
Kennzahlen an Bedeutung verlieren und warum prazise Positionierung und inhaltliche Exzellenz
(Copywriting) zum entscheidenden Wettbewerbsfaktor werden.

DIE EVOLUTION DER SUCHE: VON DER LINKLISTE ZUR
SYNTHETISIERTEN ANTWORT

Traditionelle Suchmaschinen funktionierten nach dem Prinzip der Auswahl: Der Nutzer gibt ein
Keyword ein und erhalt eine Liste potenzieller Quellen (10 blaue Links"). Dieses Modell erforderte
vom Nutzer eine hohe kognitive Leistung, um relevante von irrelevante Informationen zu trennen.
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Aktuelle Daten zeigen jedoch eine Verschiebung hin zu Ki-gestutzten Direktantworten. Nutzer -
und zunehmend auch autonome Kl-Agenten - bevorzugen synthetisierte Antworten, die das
eigentliche Problem direkt adressieren, statt eine Auswahl an Quellen zu liefern.

DER EMPIRISCHE BELEG: WARUM DAS SUCHVOLUMEN
SCHWINDET

Die These, dass klassisches SEO an Grenzen stoft, ist kein Alarmismus, sondern statistisch belegbar.
Bereits vor zwel Jahren prognostizierte Gartner, dass das traditionelle Suchmaschinenvolumen bis
2026 um rund 25 % sinken wird, da Nutzer zunehmend auf KI-Chatbots und virtuelle Agenten
ausweichen.

Aktuelle Untersuchungen bestatigen diesen Trend: Laut der "2026 Al & Search Behavior Study™ von
Eight Oh Two starten mittlerweile 37 % der Nutzer ihre Informationssuche direkt bei einer Kl statt

bei Google.

FUR DIE DIGITALE STRATEGIE BEDEUTET DIES:

* Verschiebung der Metriken: Der klassische organische Traffic ("Top of Funnel") wird
tendenziell sinken, da reine Informationsanfragen direkt von der Kl beantwortet werden (Zero-

Click-Searches).

¢ Qualitat vor Quantitat: Der verbleibende Traffic auf der Webseite weist eine deutlich hohere
Intention ("High Intent”) auf. Besucher, die durchdringen, suchen spezifische Losungen oder
Transaktionen.

GENERATIVE ENGINE OPTIMIZATION (GEO):
VERFUGBARKEIT STATT NUR SICHTBARKEIT

Wahrend sich die klassische Suchmaschinenoptimierung (SEO) stark auf Keywords und technische
Sichtbarkeit konzentrierte, fordert die Ara der generativen Kl einen neuen Ansatz: Generative Engine
Optimization (GEO).
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Eine Analyse von Seer Interactive zeigt drastische Auswirkungen auf die Klickraten (CTR). Wahrend
die organische CTR bei Suchanfragen mit "Al Overviews" generell einbricht, profitieren jene Quellen
massiv, die direkt in der KI-Antwort genannt oder Wort fur Wort zitiert werden. Marken, die als
Quelle in der Antwort genannt werden, verzeichnen eine signifikant hohere Klickrate als solche, die
lediglich organisch darunter ranken.

KI-Modelle "ranken” Webseiten nicht im herkdbmmlichen Sinne. Sie suchen nach Informationen, um
eine Nutzerfrage bestmadglich zu beantworten. Damit ein Unternehmen von der Kl als Losung
("Source of Truth") herangezogen wird, reicht es nicht mehr aus, generische Schlagworte zu
bedienen.

DIE PSYCHOLOGIE DAHINTER: WARUM NUTZER
"ANTWORTEN" STATT "LINKS" WOLLEN

Warum dieser Shift? Die Ursache liegt in der Psychologie der Entscheidungsfindung. Das Phanomen
des "Choice Overload" (bekannt aus Studien der Columbia University) besagt, dass zu viele
Optionen zu kognitivem Stress und Entscheidungsunfahigkeit fuhren.

Klassische Suchmaschinen liefern Optionen (10 Links). KI-Systeme liefern eine Synthese (1 Antwort).
Nutzer bevorzugen den Weg des geringsten kognitiven Widerstands. Wer als Unternehmen in
dieser Synthese vorkommen will, muss seine Inhalte so aufbereiten, dass sie von der Kl als die beste
Antwort auf ein spezifisches Problem erkannt werden.

STRATEGISCHE KONSEQUENZ: POSITIONIERUNG UND
COPYWRITING

Was bedeuten diese Daten fur die Content-Strategie?

WEG VOM GENERISCHEN CONTENT:

Viele Unternehmensauftritte nutzen noch immer statische Beschreibungen wie: ,Wir sind eine
Agentur”, "Wir sind ein IT-Dienstleister fur den Mittelstand", "Wie funktioniert eine Warmepumpe?".

Fur ein LLM ist diese Information oft zu unspezifisch, um sie bei einer komplexen Problemstellung
als primare Empfehlung auszuwahlen. Da LLMs bereits exzellent darin sind, allgemeine
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Informationen zusammenzufassen, wird Content, der nur Informationen reproduziert, obsolet.

HIN ZUR KLAREN POSITIONIERUNG UND
PROBLEMZENTRIERTEN KOMMUNIKATION:

Damit eine Kl Dein Unternehmen als spezifische Losung empfiehlt, muss die Positionierung glasklar
sein.

"Wir helfen B2B-Unternehmen bei der Lead-Generierung durch LinkedIn®, "Wir unterstttzen
produzierende Mittelstandler dabei, ihre Fertigungsprozesse durch Cloud-Infrastrukturen
ausfallsicher zu machen." sind Kontexte, die die Kl verarbeiten und zuordnen kann.

Um in den Antworten der Kl stattzufinden ("Availability”), muss die Kommunikation den konkreten
Nutzen in den Vordergrund stellen. Diese Prazision hilft der KI, den Kontext ("Contextual Relevance”)
zu verstehen und das Unternehmen bei spezifischen Anfragen korrekt zuzuordnen.

INHALTLICHE SUBSTANZ UND VERTRAUEN ALS
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DIFFERENZIERUNGSMERKMAL:

Da Nutzer der Kl zwar Bequemlichkeit, aber nicht blindes Vertrauen entgegenbringen, wird die
Autoritat der Marke entscheidend.

In den vergangenen Jahren fuhrte die Optimierung auf Algorithmen oft zu einer Flut an Inhalten mit
geringer Informationstiefe. KI-Systeme kdnnen Informationsaufbereitung dieser Art selbst
ubernehmen, wodurch oberflachlicher Content an Wert verliert. Echte Expertenstimmen, eigene
Daten und unverwechselbare Meinungen (‘Information Gain") sind das, was Kl nicht halluzinieren
kann und als externe Quelle heranziehen wirde.

Copywriting und Content-Erstellung erhalten damit ihre ursprungliche strategische Bedeutung
zurlick. Es geht um Uberzeugungskraft und Vertrauen. Folgende Faktoren sind dabei
entscheidend:

1. Klarheit: Texte mussen logisch strukturiert sein. Eine klare Argumentationskette hilft sowohl
dem menschlichen Leser als auch der Kl, die Expertise (siehe E-E-A-T) zu erkennen.

2. Differenzierung: Kl ist stark in der Logik, aber schwach in der Empathie. Echte Erfahrungen,
Case Studies und eine eindeutige Markenstimme ("Brand Voice") werden zum entscheidenden
Unterscheidungsmerkmal.

3. Vertrauensbildung: Da Nutzer Kl-Antworten zunehmend kritisch hinterfragen
("Halluzinationen"), gewinnt die verifizierbare Autoritat der Quelle an Bedeutung.

FAZIT: DIE STRATEGISCHE IMPLIKATION HEISST
KLASSE STATT MASSE

Der Ruckgang von reinem Informations-Traffic ist kein Warnsignal fur den Niedergang des Online-
Marketings, sondern ein Zeichen fur dessen Reifeprozess. Die Zeiten, in denen Reichweite um jeden
Preis das Ziel war, sind vorbei. Der Traffic der Zukunft ist geringer im Volumen, aber héher in der
Qualitat ('Intent"). Eine Website, die nur blind mit generischen Keywords ,gestopft” (,Keyword
stuffing") wird, ist fur die Kl keine seriése Quelle.

Fur Unternehmen bedeutet dies eine Fokussierung auf zwei Kernbereiche:
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e Scharfung der Positionierung: Wer genau ist die Zielgruppe und welches spezifische Problem
wird geldst? Diese Klarheit ist die Voraussetzung dafur, von KlI-Systemen empfohlen zu

werden.

« Inhaltliche Qualitat: Die Webseite wandelt sich von einer reinen Informationssammlung zu
einem Instrument der Uberzeugung. Weniger, aber dafiir exzellenter Content, der tiefgehende
Fragen beantwortet, wird zum Treiber fur qualifizierte Leads.

Bei Webweisend beobachten wir diese Verschiebung genau: Es geht nicht mehr darum, den
Algorithmus zu Uberlisten, sondern darum, die eigene Expertise so prazise zu formulieren, dass sie
sowohl von der Maschine verstanden als auch vom Menschen geschatzt wird. Und wir unterstutzen
Dich gerne dabei, deine Losungskompetenz Uberzeugend zu kommunizieren.

Webweisend Media GmbH E-Mail: info@media-company.eu

-die Media Company- www.media-company.eu



https://www.media-company.eu/

