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Bereits seit November 2011 ist das soziale Netzwerk des Suchmaschinen-Giganten Google+ fur
Unternehmen zuganglich. Doch leider ist noch immer ein groBer Teil des Potenzials des Netzwerkes
ungenutzt - so die Aussage der Infografik von Chris Brogan und Blue Glass. Mit mehr als 90
Millionen Google+-Usern ist es jedoch fur alle Unternehmen, egal ob groB, mittel oder klein, an der
Zeit, sich diesem Thema noch aktiver zu widmen.

In unserem Artikel .8 Grunde fur eine Google+ Firmenseite’ haben wir Ihnen bereits den Mehrwert
voh Google+ fur Unternehmen deutlich gemacht. Hier geben wir Ihnen weitere Tipps, was es bei
einem erfolgreichen Engagement zu beachten gilt.

Teilen

Teilen Sie Informationen, um lhre Zielgruppe zu unterhalten und sie mit Neuigkeiten zu beliefern.
Machen Sie sie auf interessante Artikel aufmerksam oder stellen Sie Bilder ein, um Ihren Usern einen
kleinen Einblick in Ihr Unternehmen zu geben. Dadurch kénnen Sie |hr Unternehmen und Ihre
Produkte ins rechte Licht rucken und Ihre Markenpositionierung unterstutzen.

Interaktion

Die aktive Kommunikation mit Ihrer Zielgruppe spielt nicht nur bei Facebook eine gro3e Rolle.
Social Media besitzt nicht umsonst den ,sozialen® Aspekt im Namen. Interaktion und
Kommunikation ist daher gefragt. Stellen Sie Fragen, geben Sie Antworten und ,sprechen” Sie mit
lhren Usern. Dadurch unterstttzen Sie in hohem MaBe eine dauerhafte Kundenbindung und bauen
Vertrauen auf.

Kontinuitat

Social Media lebt vom regelmasigen, aktiven Austausch. Es reicht nicht aus, hin und wieder einmal
einen Artikel oder ein Bild zu posten. Nur wenn sich regelmaBig etwas auf Ihrer Google+ Firmenseite
tut und sie ,lebt”, kann Ihnen lhre Google+ Page den gewunschten Mehrwert liefern.
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Werden Sie also aktiv und fillen Sie lhre Google+ Page mit Leben!
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