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Was ist Prompt Engineering?

Prompt Engineering bezeichnet das systematische Formulieren von Anweisungen an Kl-Systeme
wie ChatGPT, Claude oder Gemini. Ziel ist, aus einem Sprachmodell moéglichst prazise, verlassliche
und verwertbare Antworten herauszuholen.

Beispiel:

,Schreibe einen Text uber SEQ" liefert eine beliebige Antwort. ,Schreibe flr einen KMU-
GeschaftsfUhrer einen 200-Worter-Text Uber die drei haufigsten SEO-Fehler — ohne Fachjargon, mit
konkretem Beispiel pro Fehler" liefert ein deutlich besseres Ergebnis.

Was einen guten Prompt ausmacht:

Klarer Kontext (fur wen?), klare Rolle (in welcher Funktion antwortet die KI?), klare Aufgabe, klares
Format und - wenn moglich - Beispiele. Auch das gezielte Setzen von System-Anweisungen gehort
dazu.

Unterschied zu [Prompt

Optimizationl(https:/ /www.media-company.eu/blog/glossar/prompt-optimization/):
Prompt Engineering ist der handwerkliche Prozess des Erstellens. Prompt Optimization ist das
systematische Testen und Verbessern bestehender Prompts anhand von Ergebnissen.

Fazit:
Prompt Engineering ist eine Kernkompetenz fur alle, die Kl produktiv im Marketing, Vertrieb oder
Support einsetzen wollen.
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